
Da startup a protagonista globale: la piat-
taforma cloud per il credito “made in Italy” 
accelera la crescita e porta il suo modello di 
innovazione negli Emirati Arabi.

Dall’Italia a Dubai, passando per un traguardo che parla 
chiaro: 7 miliardi di euro di crediti erogati attraverso la 
propria piattaforma cloud. È la fotografia del 2024 di 
EGG finance S.p.A., realtà fintech italiana che in meno di 
due decenni ha trasformato un progetto pionieristico di 
CRM per mediatori creditizi in una delle piattaforme più 
complete e scalabili per la gestione digitale del credito.
L’azienda, specializzata in CRM, marketing automation, 
data analytics e intelligenza artificiale per il mondo 
finanziario, ha annunciato la firma di accordi con 
partner locali negli Emirati Arabi Uniti, primo passo di un 
percorso di espansione internazionale che partirà da 
Dubai, epicentro regionale dell’innovazione fintech.
Fondata nel 2008, EGG finance ha saputo evolversi in 
modo costante, affiancando banche, intermediari e reti 
di consulenti in un processo di digitalizzazione che ha 
radicalmente cambiato il modo di fare credito. Oggi la 
piattaforma consente di gestire in un unico ambiente 
cloud tutto il ciclo commerciale: dall’acquisizione del 
lead all’erogazione, fino all’analisi predittiva delle 
performance, grazie a moduli integrati di AI e business 
intelligence.

Un approccio che permette di ridurre i costi operativi, 
accelerare il time-to-market e integrare senza soluzione 
di continuità i principali CRM generici presenti sul 
mercato.

“Un’evoluzione costante ha trasformato EGG finance in 
un punto di riferimento per le realtà più dinamiche della 
mediazione creditizia e del settore bancario, grazie a 
investimenti mirati in R&D e a un team di eccellenza. I 
risultati ne sono la prova concreta”, spiega Alessandro 
Palmisano, co-founder della società.

I numeri lo confermano. Nel solo 2024, attraverso EGG 
finance sono state erogate pratiche per oltre 7 miliardi di 
euro tra mutui, cessioni del quinto, prestiti personali, 
assicurazioni e leasing. 

Nel dettaglio:
• 3,6 miliardi di euro in mutui;
• 2,6 miliardi di euro in cessioni del quinto;
• 1 miliardo di euro tra prestiti personali, assicurazioni e 

leasing.

“Dopo il consolidamento sul mercato 
italiano, abbiamo deciso di portare il nostro 
modello anche in contesti internazionali ad 
alto potenziale. Gli Emirati Arabi 
rappresentano un ecosistema fintech in piena 
espansione, aperto a soluzioni tecnologiche che 

coniugano efficienza, sicurezza e scalabilità”, spiega 
Palmisano.

Risultati che collocano la società tra i principali 
abilitatori tecnologici del credito digitale in 
Italia, con oltre 50 realtà partner tra istituti 
finanziari e reti di consulenza creditizia.

Ora l’obiettivo è crescere oltre i confini 
nazionali.
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L’espansione avviene in parallelo al lancio di EGG 
finance 3.0, la nuova versione della piattaforma, 
interamente localizzata in lingua inglese e potenziata 
da algoritmi di machine learning e intelligenza artificiale
in grado di prevedere la probabilità di conversione dei 
lead e ottimizzare i processi di engagement.
Secondo le stime della società, l’erogato complessivo 
gestito tramite EGG finance supererà gli 8 miliardi di 
euro nel 2025, mentre il 2026 sarà dedicato al 
consolidamento nel settore bancario e all’apertura di 
nuovi mercati internazionali.
“L’obiettivo è portare la nostra esperienza e il nostro 
modello cloud-native anche in altri Paesi, mantenendo 
però salda la nostra identità di azienda italiana, orientata 
alla qualità e all’innovazione”, conclude Palmisano.
Con questa espansione, EGG finance conferma che 
l’innovazione italiana nel fintech non solo compete, ma 
convince anche all’estero — e che da un’idea nata tra i 
mediatori creditizi del 2008 può prendere forma un 
protagonista globale della trasformazione digitale del 
credito.


